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Upozornenie
Jednym zo zadani projektu Hodnota za peniaze je ekonomicky posudzovat planované verejné investicie. Tento

material je hodnotenim Ministerstva financii SR k pripravovanému projektu v zmysle uznesenia vliady SR ¢.
453/2018 a 471/2017, tloha C.2. Hodnotenie pripravili Stefan Kis$, Juraj Mach a Martin Krok na zaklade Studie

uskutognitelnosti projektu.



Zhrnutie a hodnotenie

Urad podpredsedu vlady pre investicie a informatizaciu (UPVII) predklada na riadiaci vybor OPII projekt
Konsolidovana analyticky vrstva (KAV) s investiénymi nakladmi 7,8 mil. eur a prevadzkovymi nakladmi 4,1
mil. eur (8 rokov). Celkové naklady na vlastnictvo preferovanej alternativy su 11,9 mil. eur. Projekt vytvara
novu Udajovy vrstvu, kde plénuje zoskupit Udaje z viacerych zdrojov a prepojit ich na jednom mieste tak aby ich
mohli vyuzivat vSetky analytické jednotky. Ciefom je zlepSit pristup analytickych jednotiek k datam ktorymi $tat
disponuje a zabezpeCit tak ich lepSie vyuzivanie vo verejnej sprave a pri tvorbe politik.

Hodnota za peniaze IT projektov Konsolidovana analyticka vrstva

Kritéria pre Studiu uskutocnitelnosti

Stanovené ciele vychadzaju z identifikovanych problémov: viaceré analytické
jednotky nemaju pristup ku relevantnym udajom. Problémom v tomto pripade vSak
Casto nie je technickeé rieSenie, ale legislativny narok, na konkrétne udaje, ktory dany
projekt nerieSi. Predkladatel uvadza, ze na legislative pracuje. Bez jej navrhu vak
nie je mozné urcit' ¢ bude legislativny nérok dostatoény a ¢i organizacie verejnej
spravy spristupnia svoje Udaje do vybudovaného systému.

Reforma procesov $tatnej | Projekt nadvézuje na OP EVS (Opera¢ny program Efektivna verejna sprava) projekt

Relevantny ciel projektu

spravy LZlepsenie vyuzivania Udajov vo verejnej sprave®.
Stadia porovnava $tyri alternativy rieSenia vybudovania tdajovej vrstvy. Alternativy
PosUdenie alternativ sa liia mierou centralizacie a outsourcingu sluZieb ziskavania dat. Ekonomickou

analyzou su oproti su¢asnému stavu hodnotené dve varianty vybranej alternativy.

Rozpodet v siasnej Struktre je podra UHP nastaveny ako maximalisticky. Naklady
na vyvoj jednotlivych modulov st vy$sie ako benchmarky UHP z inych schvalenych
Struktira a projektov. Jednotkové naklady na Clovekodni su priblizne 020 % vySSie ako
opodstatnenost nakladov | benchmark UHP. Ceny HW a SW boli odhadnuté na zaklade vyskumu cien
obdobnych produktov, bez blizSieho detailu. Z predlozenych dokumentov nie je
mozné urcit ¢i bola uplatnena oCakavané zfava z cennikovych cien.

Prinosy (oakavané zniZenie €asu pri ziskavani udajov) su zaloZzené na odhade
a nie je mozné ich overit. Zo Studie nie je jasné z ¢oho vychadza sucasné ani buduce
trvanie jednotlivych faz prace analytika. Uspora nakladov na budice zmluvy je
zazdrojovand, ale nie je jasné ako bude v budlcnosti vynucovana. Projekt vSak
prinasa najma vysoké kvalitativne benefity, ktoré nie je mozné vy¢islit.
Spologenska navratnost projektu je rizikova najma pre neisty pristup k Udajom, kvoli
ktorému mdze cely projekt neuspiet. Pre ¢o najvacsie znizenie rizika je potrebné
Analyza citlivosti vypracovat névrh legislativy a projekt implementovat az ak bude jasné, Ze pristup
k udajom bude zabezpegeny. Taktiez je potrebné zniZit naklady projektu na drover
benchmarkov UHP.

Existuju rizika, Ze projekt nenaplni deklarované prinosy. Pre znizenie rizika je
potrebné implementovat' projekt az po jasnom navrhu buducej legislativy,
ktora oSetri pristup k idajom a vyraznejSom znizeni nakladov projektu, najma
internalizovanim nakladov do analytickych jednotiek Statu.

VypoCet prinosov
podloZeny a doveryhodny

Hodnotenie

Odporucania

eV prvom kroku (pred vyzvanim) novelizovat legislativu, ktora zabezpeéi pristup UPVIl a ostatnych OVM
k pozadovanym analytickym udajom, ako nevyhnutny predpoklad pinenia prinosov projektu.

e Pri priprave a realizacii projektu spolupracovat’ so vSetkymi analytickymi jednotkami v Statnej sprave
a ostatnymi verejnymi institiciami, ktoré budu vyuzivat' data.

e Pred spustenim projektu (pred vyzvanim) vykonat  analyzu dopytu (suc¢asny a buduci pocet analytikov
a analytickych jednotiek) s ciefom optimalne nastavit' kl'i¢ové ukazovatele projektu a naklady projektu



(napr. nakup licencii). Namapovat’ dopyt po analytickych nastrojoch (SaaS KAV) na spracovanie dat
podra realnej poziadavky analytikov a ich o€akavanych poctov v statnej sprave.

e Pred spustenim projektu (pred vyzvanim) znizit' naklady projektu Upravou jednotkovych cien za
¢lovekoden (uspora 1,1 mil. eur) a znizenim celkovych nakladov na vyvijané moduly na zaklade
benchmarkov UHP.

o Vyrazne znizit naklady na externé konzultantskeé sluzby v €asti datové moduly za 2 mil. eur. Namiesto
State. Cast' rozpoétu na spracovanie dat a tvorbu analyz alokovat' na interné kapacity analytickym
jednotkam.

Popis a ciele projektu

Urad podpredsedu vlady pre investicie ainformatizaciu predklada na riadiaci vybor OPIl projekt
Konsolidovana analyticky vrstva s investiénymi nakladmi 7,8 mil. eur a prevadzkovymi nakladmi 4,1 mil.
eur (8 rokov). Celkové naklady na vlastnictvo preferovanej alternativy su 11,9 mil. eur. Projekt vytvara nov
Udajovu vrstvu, kde planuje zoskupit' Udaje z viacerych zdrojov a prepojit ich na jednom mieste tak aby ich mohli
vyuzivat vSetky analytické jednotky. Ciefom je zlepsit pristup analytickych jednotiek k datam ktorymi Stat disponuje
a zabezpedit tak ich lepSie vyuZivanie vo verejnej sprave a pri tvorbe politik.

V sucasnosti viaceré analytické jednotky nemaju pristup ku relevantnym Udajom. Problémom vSak nie je
technologickeé rieSenie, ale najma legislativny narok na konkrétne udaje, ktory dany projekt neriesi, a nizka kvalita
dat, ktorych spracovanie je naroéné na analyticki kapacitu, nie vSak IT. Predkladatel uvadza, ze na legislative
pracuje. Bez jej navrhu v3ak nie je mozné urcit, ¢i bude legislativny narok dostatoény a Ci organizécie verejnej
spravy spristupnia svoje Udaje do vybudovaného systému. Opodstatnenie IT rieSenia je priamo zavislé od Upravy
legislativy, ktora definuje pravny narok na Udaje. Bez jej schvalenia povazujeme budovanie IT rieSenia za rizikové.

Projekt v suc¢asnosti spolupracuje so Styrmi analytickymi jednotkami v Statnej sprave. Pre zabezpecenie
¢o najvacsieho vyuzivania systému je potrebné do procesu pripravy a definovania poziadaviek na udaje
zapojit' o najvacsi pocet analytickych jednotiek. Analytické jednotky by mali definovat, aké typy a Struktdru
udajov potrebuji pre svoj vykon a pripravu analyz s vysokou pridanou hodnotou. Priestorom na definovanie
poziadaviek by mala byt uz existujica Odborno-metodicka komisia. Odpori¢ame pri priprave a realizécii projektu
spolupracovat so vSetkymi analytickymi jednotkami v Statnej sprave a ostatnymi verejnymi instituciami, ktoré budu
vyuzivat déata.

Ciele projektu budu vyhodnocované na zaklade stanovenych meratelnych ukazovatelov.

Tabufka 1: Ciele a meratelné ukazovatele projektu

Ciel KPI Cielovy stav
UmoZnenie modernizacie a  Podet Usekov verejnej spravy, v ktorych je rozhodovanie podporované 20
racionalizacie verejne; analytickymi systémami
spravy IKT prostriedkami Pocet dodatoénych centralne vyuzitych podpornych systémov 4
vnUtornej spravy v ramci ISVS (ako sluzieb v cloude SaaS)
Zlepsit rozhodovanie vo Analytické jednotky / organizaéné Utvary podporené rieSenim 4
verejnej sprave konsolidovanej analytickej vrstvy
Pocet pripadov pouZitia podporenych analytickym spracovanim dat 14
Pocet realizovanych RCT (Randomizovana kontrolovana $tudia) 2
Pocet analytickych vystupov generovanych v analytickej vrstve 20
Zvysit dostupnost dat pre Pocet pripojenych datovych zdrojov (vo formate umoziujicom strojové 30
analytické spracovanie spracovanie)

Zdroj: SU Jednotny informacny systém Statistickych tdajov, spracovanie UHP, 2019



Analyza alternativ

Studia porovnava Styri alternativy rieSenia vybudovania Udajovej vrstvy. Alternativy sa lig&ia mierou
centralizacie a outsourcingu sluzieb ziskavania dat. Ekonomickou analyzou su oproti si¢asnému stavu hodnotené
dve varianty vybranej alternativy. Alternativy su porovnané multikriteridlnou analyzou (MKA). Kritéria MKA
vychadzaju z motivacie a cielov projektu. Vyluovacie kritéria nie su uréené.

Alternativy porovnavané v MKA:

Alternativa 0 - Distribuované rieSenie: Alternativa A0 reprezentuje pokraCovanie v suCasnom stave. Kazda
analytickd jednotka si buduje vlastné rieSenie.

Alternativa A1 - Outsourcing analytickej vrstvy: Analyticka vrstva sa prenecha profesionalnej sukromnej firme,
od ktorej sa budl udaje nakupovat.

Alternativa A2 - Analytické trhovisko (vybrana): Datova kancelaria UPVII vytvori ekosystém dat a aplikacii pre
potreby analytickych jednotiek. Nepdjde vSak o centralizované rieSenie, ale skor o subor nastrojov a
moznosti, z ktorych si budi méct analytické jednotky nakombinovat systém podla svojich potrieb.

Alternativa A3 - Centralne rieSenie: V3etky Udaje, ktoré vznikaju v informacnych systémoch verejnej spravy resp.
su ziskané z tretich zdrojov su replikované do spoloéného UloZiska, o ktoré sa stard Datova kanceléria.
UloZisko je vybavené potrebnymi nastrojmi pre spracovanie Strukturovanych, aj nestruktarovanych dat.

Tabulka 2: Multikriterialna analyza

Kritéria Alt. 0 Alt. A1 Alt. A2 Alt. A3
1 RieSenie podporuje efektivne zdielanie udajov v ramci OVM 0 2 2 2
9 RieSenie zabezpeCuje efektivne riadenie celého Zivotného cyklu 0 1 9 9
spracovania a vyhodnocovania udajov
RieSenie podporuje uchovavanie a spravu vietkych
3 . . 2 2 2 1
predpokladanych typov udajov
4 RieSenie podporuje detailné analyzi na Urovni subjektu evidencie 2 0 1 1
5  RieSenie adresuje ochranu osobnych udajov 0 2 1 1
RieSenie podporuje sluzby Business Intelligence (analyzovanie a
6 By 0 1 2 1
prezentovanie dat)
Spolu 4 8 10 8

Zdroj: SU projektu, spracovanie UHP, 2019

Ekonomické hodnotenie

Existuju rizika, ze projekt nedosiahne dostatoéni spolocenski navratnost. Hlavnym dévodom su
legislativne obmedzenia dostupnosti dat, kvoli ktorym méze cely projekt neuspiet. Pre znizenie rizika je
potrebné implementovat' projekt az po jasnom navrhu buducej legislativy, ktora oSetri pristup k udajom
a znizeni nakladov projektu.

Rozpocet v sti¢asnej Struktare pocita s 2,1 mil. eur na ¢ast' datové moduly, ktoré maju byt zabezpeéené
externymi kapacitami. Tieto naklady by mali byt v ¢o najvacSej miere internalizované na analytické
jednotky Statu, atym celkové naklady na datové moduly znizené. Rozpoéet je podfa UHP vyrazne
nadhodnoteny.

Naklady na vyvoj jednotlivych modulov st vyssie ako benchmarky UHP z inych schvalenych projektov.
Jednotkové naklady na élovekodni sii priblizne o 20 % vyssie ako benchmark UHP. Ceny HW a SW boli
odhadnuté na zaklade vyskumu cien obdobnych produktov, bez blizSieho detailu. Z predlozenych
dokumentov nie je mozné uréit’ ¢i bola uplatnena o¢akavana zlava z cennikovych cien.

Néklady ¢asti modulov st v porovnani s porovnatePnymi IS vy$Sie odhadom az o 1,4 mil. eur. Podla
stretnutia s predkladatelom su naklady na vybudovanie databazy v projekte rozpoctované na priblizne 2,1 mil. eur.
Z benchmarkov UHP vyplyva, Ze na vybudovanie databazy je v projektoch rozpo&tované priemerne 1 mil. eur. Bez
blizSieho detailu nie je mozné uréit vzajomnu porovnatelnost a potrebny rozsah. Na spravu roli je podfa
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predkladatela rozpodtovanych 500 tis. eur. Z benchmarkov UHP vyplyva, 7e podobné moduly boli v inych
projektoch realizované v priemere za 200 tis. eur.

Znizenim jednotkovych cien za ¢loveko-dni je mozné dosiahnut’ usporu 1,1 mil. eur. Priemerné jednotkové
naklady za Clovekoderi su vysSie o priblizne 20 % ako benchmark uz vysutaZzenych zmllv vo verejnej sprave (788
eur vs. 660 eur).

Projekt rozpoctuje 2,1 mil. eur na datové moduly, ktoré maju byt zabezpecené externymi kapacitami.
Povazujeme za problémové, aby projekt ktory chce posinit analytické kapacity Statu zaroveri obstaraval
spracovanie datovych modelov externymi kapacitami. Analytické vystupy z vytvorenej databazy by mali byt v ¢o
najvacsej miere vypracované internymi kapacitami, ktoré sa v State buduju, aby know-how zostalo v 8tatnej sprave,
nie externymi konzultantmi.

Projekt nedostatoéne mapuje potrebu a nakladovu efektivnost’ vytvorenia SaaS nastrojov za 0,9 mil. eur
(ndkup licencii analytickych softvérov 0,5 mil. eur a dodatoény vyvoj 0,4 mil. eur). Kazda analyticka jednotka
disponuje nastrojmi na spracovanie dat (STATA, MATLAB, R, Excel, atd.), ktoré zodpovedaju jej potrebdm
a schopnostiam jej analytikov. Nakupovat' rozsiahly subor analytickych néstrojov a aplikacii bez ohladu na ich
skutocné vyuzitie a oCakavané poCty analytikov povazujeme za neefektivne.

Prinosy projektu plynt z ispory ¢asu analytikov a Gspory nakladov na budiice zmluvy s externistami na
ziskavanie udajov. Prinosy v suéasnom stave nezohfadfiuju redlne vyuzitie €asu analytikov a teda
nedavaji obraz o skutoénom stave. Polty analytikov a rozdelenie prace analytika v suasnom
stave nevychadzaju z reélnej praxe (chybaju velké Casti dennej agendy analytikov ako pripomienkové konania,
hodnotenia projektov, oboznamovanie sa s témou a pod.). TaktieZ nie je jasné z akych zdrojov vychadza rozdelenie
&asu na jednotlivé Ginnosti v siéasnom a v budticom stave. Uspora nakladov na budtice zmluvy je zazdrojovana,
ale nie je jasné ako bude v buducnosti vynucovana.

Projekt vSak prinaSa najma vysoké kvalitativne benefity vyplyvajice z kvalitnejSich udajov a méze
tak zabezpecit ich lepSie vyuzivanie vo verejnej sprave a pri tvorbe politik. Tieto prinosy nie je mozné
spolahlivo vyg¢islit'.

Tabufka 3: Naklady vybranej alternativy (mil. eur)
. Alt. A2 L
Polozka Vivoj SW Navrh UHP
Investiéné naklady 6,7 1,2

Znizit podla benchmarku UHP

Z toho Centréalna platforma KAV 1,9 0,7 ! .
(uspora 1,2 mil. eur)
z toho Sluzby SaaS KAV 0,4 0,5 Namapovat potrebu na dopyt od analytikov
2 toho Datové modely 21 Reallzgvat |nternym| kapa*mtaml
(Uspora 2,1 mil. eur)
z toho Data 1,8 I , . .,
o . Znizit jednotkové ceny za Clovekoderi
z toho Organizacné opatrenia a zmena . .
0,5 (uspora 0,4 mil. eur)
procesov
Prevadzkové naklady 3,2 0,9
Riadenie projektu 0,6
TCO 12,5 8,8
*néklady na internych zamestnancov nevycislené Zdroj: SU Projektu, spracovanie UHP, 2019

Analyza rizik
Legislativne naroky na pouzivanie a pristup k idajom nie su zabezpecené, ¢o vytvara riziko pre prinosy
projektu. Predkladatel planuje predioZit do augusta 2019 navrh zakona, ktory bude upravovat vieobecny pristup
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k datam. Podla predkladatela na prijatie zakona bude musiet' nadviazat Uprava Specifickej legislativy tykajlcej sa
jednotlivych IS. Existuje vysoké riziko, Ze OVM neposkytnu Udaje tak, ako to predpoklada predkladatel, ¢im je
ohrozena Uspesnost projektu.



